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Puji dan syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, atas berkat 

rahmat-Nya, saya dapat menyelesaikan skripsi dengan judul “Pengaruh Kualitas 
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Pembelian (Studi Kasus Pembelian Kacamata Optik Siloam Green Garden” 

dapat terselesaikan  dengan baik. 

Skripsi ini merupakan tugas dan kewajiban guna melengkapi syarat untuk 

mencapai gelar Sarjana Ekonomi. Dalam penulisan skripsi ini penulis telah 

berusaha sebaik mungkin, namun penulis menyadari masih banyak kekurangan 

dalam penulisan skripsi ini, untuk itu dapatlah kiranya pembaca memaklumi 

kekurangan tersebut. 

Selama  proses  studi  dan  pengerjaan  skripsi  ini,  penulis  telah  banyak 

menerima  bantuan,  bimbingan,  petunjuk  serta  doa  dari  berbagai  pihak.  Oleh 
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5. Seluruh dosen yang telah memberikan ilmunya yang sangat berharga 
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6. Pimpinan dan seluruh karyawan Optik Siloam Green Garden yang 

telah membantu di dalam menyelesaikan skripsi ini. 

7. Kedua orang tua yang telah memberikan kasih dan sayang serta do’a 

kepada penulis. 

8. Kakak yang selalu memberikan perhatiannya baik berupa dorongan 

maupun do’a yang tiada henti-hentinya dilakukan dalam penyelesaian 
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Akhir kata dengan segala kerendahan hati, semoga hasil karya penulis ini 

dapat bermanfaat untuk semua yang berkepentingan. Amin 
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